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1. Szolgaltato adatai

Szolgaltaté neve: Hoffer Zoltdn egyéni véllalkozé (Hoffer Zoltan e.v.)
EV nyilvantartasi szdm: 62924966

Székhely: 7634 Pécs, Uj fasor 18.

Adészdm: 92452079-1-22

K6z6sségi adészam: HU92452079

Kapcsolati és panaszkezelési email: support@mutargyaim.hu

Weboldal: https://mutargyaim.hu

2. Fizetos szolgaltatasok

A M(targyaim.hu régiségek, muialkotasok és gyUjt6i darabok online piactere. A Szolgaltaté sajat
fizetds szolgaltatdsai:

 jutalékfizetés: sikeres eladds utadn az Eladét terheld platformdij, amely bankkartyaval, Barion
fizetéssel, atutaldssal vagy - az Eladé kifejezett jovahagydsaval, ha a keret a teljes 6sszeget
fedezi - érvényes szolgaltatasi keretbdl is kiegyenlithetd; keretbdl torténé megfizetéskor a szamla
a jutalékroél, a bevdéltaskor késziil,

» hirdetéskiemelés: a hirdetés eléresorolasa és kiemelt megjelenitése,

« szolgaltatasi keret (egyenleg) feltoltése: kizardlag a Szolgaltatd sajat platformszolgaltatasaira -
ideértve az eladasi jutalékot is - bevalthatd, a jovairdstdl szamitott 30 napig érvényes, nem
visszatérithetd keret; a lejaratkor fel nem hasznalt rész automatikusan torl6dik és nem kérhet6
vissza; a keret tébbcélu utalvanynak mindsil, ezért feltdltéskor fizetési visszaigazolas készil, a
szamlat a bevaltaskor, a felhaszndlt 6sszegrdl allitjuk ki; a lejarat el6tt legaldbb 7 nappal, valamint
a lejdratkor e-mailben értesitést kildlnk,

« egyéb platformszolgaltatdsok, amelyek dijat a Weboldal az igénybevétel el6tt megjeleniti.

A Felhasznalék kozotti targyadasvétel vételdrat nem a Szolgaltatd szedi be. A termék ellenértékét a

vevd és az eladd egymas kdzott rendezi. A Mdtdrgyaim.hu nem kezeli a termék vételarat. A

Szolgaltaté nem fogad be, nem tart meg és nem tovabbit vevdi vételdrat az eladdék nevében,

marketplace pénzkezelést nem végez. A vevd és az eladd kdzott valaszthatd fizetési médok: banki

atutalds, készpénz, utanvét vagy egyéb, egymas kozott egyeztetett fizetési mod.

3. Fizetés Barionnal

A Barion kizdrélag a Szolgéltaté sajat platformszolgaltatdsainak (jutalékfizetés, hirdetéskiemelés,
hirdetési dijak, kereskedéi szolgaltatdsok, eléfizetések és szolgaltatdscsomagok) dijdnak
megfizetésére szolgdl; termék vételara Barionon keresztlil nem fizethetd.

A bankkartyas fizetés a Barion Payment Zrt. (Magyar Nemzeti Bank altal felligyelt
elektronikuspénz-kibocsaté intézmeény) rendszerén keresztll torténik. A fizetés gombra kattintva a
Felhaszndlét a Barion biztonsdgos fizet6oldaldra irdnyitjuk, ahol bankkartyaval (Visa, Mastercard),
Apple Pay vagy Google Pay szolgaltatéssal, illetve Barion egyenlegbdl fizethet.

A fizetés sordn megadott bankkdartyaadatokat a M(itdrgyaim.hu nem ismeri meg és nem téarolja. A
fizetés lebonyolitdsara a Barion sajat szerzddési feltételei és adatkezelési tajékoztatdja is irdnyadd
(https://www.barion.com).

A dijat a Szolgaltaté csak a Barion altal visszaigazolt, sikeres fizetés utan tekinti megfizetettnek.
Sikertelen vagy megszakitott fizetés esetén terhelés nem torténik, és a szolgéltatas nem teljesdl.

Minden ar magyar forintban (HUF), brutté 6sszegként értendé.
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Barion Base Pixel: a Weboldalon a Barion Payment Zrt. alap (Base) Barion Pixel szolgaltatasa
mukodik, kizdrélag csaldsmegel6zési és fizetésbiztonsagi célbdl. A Base Pixel marketing vagy
részletes viselkedési eseményeket nem kiild, rekldamcélu kdvetést nem végez. A kapcsolédéd
adatkezelést az Adatkezelési tajékoztatéd (https://mutargyaim.hu/adatkezelesi-tajekoztato) és a
Cookie tajékoztatd (https://mutargyaim.hu/cookie-tajekoztato) részletezi. A Full Barion Pixel nem
aktiv.

4. Feltételek elfogadasa

Fizetés inditdsa elétt a Felhasznalénak kotelezéen el kell fogadnia az Altalanos Felhasznalsi
Feltételeket és tudomasul kell vennie a jelen tajékoztatét. Az elfogadas nélkil a fizetés nem
indithatd. Az elfogadds idépontjat és az elfogadott dokumentumok verzidjat a Szolgaltaté napldzza.

5. Teljesités ideje
Digitalis és platformszolgaltatdsok esetén a teljesités jellemzden azonnal vagy a sikeres fizetés

visszaigazoldsat kdvet6 néhdny percen belll megtorténik. Manualis ellenérzést igényl6 esetekben a
teljesités legfeljebb néhany munkanapon belll torténik.

6. Azonnali teljesités és elallas

Sajat digitalis platformszolgaltatas (példaul hirdetéskiemelés, szolgaltatasi keret feltoltése)
megrendelésekor a Felhasznald kildn nyilatkozattal kéri a szolgaltatas azonnali megkezdését, és
tudomdsul veszi, hogy a teljesitést kovetéen elalldsi joga a vonatkozd jogszabalyok szerint
korldtozott vagy megszlinhet. Ez a nyilatkozat nem vonatkozik a Felhaszndldk kozotti
targyadasvételre.

7. Szamlazas

A Szolgaltatd sajat szolgdltatasairdl elektronikus szamlat allit ki a Billingo online szdmlazé rendszer
segitségével, a Felhasznalé altal megadott magyarorszagi szdmlazasi adatokra. A szdmlat emailben
kildjik meg. A Felhasznélé felel a megadott szamlazéasi adatok helyességéért.

8. Panaszkezelés

Fizetéssel vagy szdmlazassal kapcsolatos panaszat a support@mutargyaim.hu cimen vagy a
https://mutargyaim.hu/segitseg oldalon nyujthatja be. A panaszokat legfeljebb 30 napon belil
érdemben megvalaszoljuk.
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